MUHAMAD RASYID RIDHO

085155022960 | rasyridho11@gmail.com | https://rasyidportos.me | Purwakarta, Jawa Barat

RINGKASAN PROFESIONAL

Kandidat IT Support / Technical Support dengan pengalaman dalam troubleshooting, instalasi dan konfigurasi software,
maintenance laptop/PC, remote support, serta penanganan masalah teknis sehari-hari.

Memiliki latar belakang pengembangan web dan pembuatan tools digital, sehingga terbiasa memahami sistem dari sisi
penggunaan, implementasi, debugging, deployment, dan perbaikan. Adaptif, cepat belajar, dan terbiasa bekerja mandiri
untuk menyelesaikan masalah secara praktis, efisien, dan terstruktur.

KEAHLIAN TEKNIS

1. Technical & IT Support: 2. Web Development
- Troubleshooting hardware, software, dan user issue -HTML5
- Remote support - CSS3
- LAN / basic network troubleshooting - JavaScript
- React
- Next.js

PENGALAMAN KERJA

Web Engineer | Unchained Agustus 2025 — Februari 2026
Platform fashion brand berbasis Web3 yang menggabungkan teknologi blockchain dengan industri model.
* Mengembangkan dan memelihara platform berbasis web untuk kebutuhan produk digital.
» Menangani implementasi frontend dan mendukung integrasi fitur teknis ke dalam system.
» Melakukan debugging, troubleshooting, dan perbaikan issue selama proses pengembangan.

Web Engineer | Valuble Maret 2025 — Agustus 2025

Platform komunitas Web3 yang menghubungkan dan memberi penghargaan kepada kontributor dalam ekosistem
terdesentralisasi

* Mengembangkan platform komunitas berbasis web sesuai kebutuhan produk dan alur penggunaan
» Menangani implementasi teknis frontend dan penyesuaian fitur dalam sistem.
+ Membantu testing, troubleshooting, dan perbaikan issue pada fitur yang dikembangkan.

PROYEK UTAMA

PT. Global Anugerah Setia | globalanugerahsetia.me
Teknologi: Manufaktur Elektronik, Sistem Audio-Video
» Perusahaan manufaktur elektronik berbasis di Purwakarta, Jawa Barat, yang fokus pada produk elektronik rumah
tangga, audio-video, dan kategori terkait televisi untuk pasar Indonesia
» Beroperasi dari fasilitas industri dengan proses manufaktur terstruktur yang menekankan konsistensi kualitas,
keandalan operasional, dan pengembangan kemitraan jangka panjang

Valuble | valuble.tech
Teknologi: Web3, Platform Komunitas

+ Platform komunitas Web3 yang dirancang untuk menghubungkan dan memberi penghargaan kepada kontributor
dalam ekosistem terdesentralisasi

* Mengintegrasikan autentikasi berbasis wallet dan interaksi komunitas on-chain

PENDIDIKAN

Manajemen | STIE Wibawa Karta Raharja Juni 2023 — Sekarang
Rekayasa Perangkat Lunak | SMK Negeri 2 Purwakarta Juli 2020 — April 2023
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